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Para adicional detalles sobre las llamadas y las condiciones  
      de servicio, por favor visite spectrum.net/calldetails 

TIME WARNER CABLE IS NOW SPECTRUM
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Resumen

Balance Restante .
Adjustes                                                                           -4.99

Spectrum Internet™                                                         4 .99

1
La fecha del estado de cuenta, el número 
de cuenta y el código de seguridad 
aparecen en la esquina superior izquierda 
de cada página.

2 Cómo comunicarse con nosotros.

3 De un vistazo: tus cargos, pagos y 
créditos en esta factura.

4 Fecha de vencimiento del pago. 

7 Verifica que nuestra dirección se vea 
en la ventana del sobre de devolución.

8 Detalles enumerados de las 
transacciones durante este período.

9 Ajustes que muestran que se aplicaron 
créditos o cuotas adicionales.

Impuestos, tarifas y cargos de 
telecomunicaciones requeridos. Para 
obtener información, consulta la 
sección de Información de facturación 
en tu factura.

Cargos mensuales parciales desde la 
fecha en que empezó tu servicio, hasta 
la fecha de corte de tu primer recibo.
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Recargo por la transmisión de TV: 
un aumento en el precio que refleja 
los cargos que las emisoras locales o 
las estaciones de TV locales de una 
“cadena afiliada” le cobran a Charter 
Communications.

5
Cupón de pago para tu comodidad. 
Solo tienes que desprenderlo y enviarlo 
por correo.

6
Mensajes importantes, recordatorios 
y ofertas. Encontrarás eventos 
especiales, oportunidades de ahorro, 
noticias y promociones.
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Introduciendo tu  
nuevo estado de cuenta de Spectrum
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Broadcast TV Surcharge
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